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passion parts AG

Unser tagliches Tun steht fur Leidenschaft und Mobilitat. Als Zulieferer fiir 2-Rad Fachgeschafte in der
Schweiz, verfiigen wir Uber ein umfangreiches und kompetentes Sortiment an Fahrzeugen und
Ersatzteile welches stetig weiterentwickelt wird.

Zur Verstarkung unseres dynamischen Teams suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung einen

Technischer Sachbearbeiter 100% (w/m/d)

In dieser verantwortungsvollen Position libernehmen Sie folgende Hauptaufgaben:

e Bearbeiten der eingehenden Webshop- und Telefon Bestellungen

e Professioneller Kundensupport telefonisch, per Mail und in house

e Garantieabwicklung beim Hersteller / Lieferanten sowie administrative Arbeiten
e Ansprechperson fiir Neukunden

e Unterstlitzung bei der Artikelpflege im ERP-System

e Mitarbeit und Vorbereitung fiir Fachmessen, Events und Promotionen

Was Sie mitbringen:

e Abgeschlossene Berufslehre als Motorradmechaniker von Vorteil

e Vorzugsweise einige Jahre Berufserfahrung im Verkauf

e Gute PC-Anwenderkenntnisse der Office Programme (Excel, Word usw.)
e Kaufmaénnische Weiterbildung von Vorteil (z.B. Handelsschule)

e Kommunikative Personlichkeit und Freude am Umgang mit Kunden

e Zuverldssige, sorgfaltige Arbeitsweise und l6sungsorientiertes Denken

e Flexibilitat, Pflichtbewusstsein sowie Belastbarkeit

e Sie sind ein Teamplayer, lernfahig und offen fir Neues

e Freude am Motorrad / E-Bike und Interesse an der 2-Rad Branche

e Franzosisch und Englisch Kenntnisse von Vorteil

Es erwarten Sie verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Aufgaben in einem spannenden Umfeld
sowie selbstdndiges Arbeiten, geregelte Arbeitszeiten und die Moglichkeit zur beruflichen
Weiterentwicklung.

Sie sind bereit fir eine neue Herausforderung und fiihlen sich angesprochen? So freuen wir uns auf
lhre kompletten Bewerbungsunterlagen mit Foto.
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